
CONSILIUL LOCAL

POIANA STAMPEI
JUDEȚUL SUCEAVA

Telefon: 0230/575177; Fax: 0230/575177
E-mail: primaria@poianastampei.ro
www.poianastampei.ro

Nr. 1458 din 10.02.2026 
PROIECT

HOTĂRÂRE
privind aprobarea modelelor-cadru ale Contractelor de furnizare a serviciului public de 

alimentare cu apă și canalizare, la nivelul comunei Poiana Stampei, județul Suceava

Consiliul Local al comunei Poiana Stampei, întrunit în ședință ordinară

Având în vedere:
- Referatul de aprobare al domnului primar al comunei Poiana Stampei- domnul ing. Mezdrea 
Viluț, înregistrat la nr. 1457 din 10.02.2026.
- Raportul compartimentului de specialitate înregistrat la nr.____ din_______ .
- Avizul favorabil al:
- Comisiei pentru programe de dezvoltare economico- sociala, buget, finanțe, administrarea
domeniului public si privat al comunei, agricultura, gospodărie comunala, protecția mediului 
si turism, înregistrat cu nr.____ din________ ;
Comisiei pentru administrația publică locală, juridică și de disciplină, apărarea ordinii și 
liniștii publice, a drepturilor cetățenilor, înregistrat cu nr.______ din

Ținând cont de prevederile :
- art. 8 și art. 42 din Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice, 
republicată;
- Legii nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apă și de canalizare, republicată, cu 
modificările și completările ulterioare.
- art. 7, alin. 4 din Legea nr. 52/2003 privind transparența decizională în administrația 
publică, republicată;

In temeiul art. 129, alin. 2, lit. d), alin. 7, lit. n), art. 139, alin. 1 și art. 196, alin. 1, lit.
a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările și completările 
ulterioare

HOTĂRĂȘTE:

Art. 1. (1) Se aprobă modelele-cadru ale Contractelor de furnizare a serviciului public 
de alimentare cu apă și canalizare, la nivelul comunei Poiana Stampei, județul Suceava, 
prevăzute în anexele nr. 1- nr. 3 care fac parte integrantă din prezenta hotărâre.

(2) Se aprobă modelul-cadru al Cererii privind furnizarea serviciului public de 
alimentare cu apă și canalizare, la nivelul comunei Poiana Stampei, județul Suceava, care se 
completează exclusiv de către persoanele juridice (societăți comerciale, asociații și fundații, 
ONG-uri, etc) și întreprinderi Individuale, prevăzută în anexa nr. 4 care face parte integrantă 
din prezenta hotărâre.
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Art. 2. Primarul comunei Poiana Stampei, prin compartimentele de specialitate, va 
duce la îndeplinire prevederile prezentei hotărâri.

Art. 3. Prezenta hotărâre va fi comunicată de către secretarul general al comunei 
Instituției Prefectului județului Suceava, Primarului comunei Poiana Stampei și va fi adusă la 
cunoștință publică, în condițiile legii.

Inițiator proiect de hotărâre,
Primarul comunei Poiana Stampei- ing. Viluț MEZDREA

Avizat pentru legalitate, 
Secretarul general al comunei- Alina IVAN



PRIMĂRIA 1 Ț~J| COMUNEI

POIANA Xf STAMPEI
JUDEȚUL SUCEAVA

Telefon: 0230/575177; Fax: 0230/575177
E-mail: primaria@poianastampei.ro
www.poianastampei.ro

CONTRACT DE FURNIZARE A APEI
Nr. din____________

CAP. I. - PĂRȚILE CONTRACTANTE

Art.l. COMUNA POIANA STAMPEI, cu sediul in comuna Poiana Stampei, sat Poiana Stampei 
str.Principala, nr. 231, județul Suceava, tel/fax: 0230/575177, e-mail primaria u poianastampei.ro , CIF 
5021250, cont RO45TREZ59721330208XXXXX, deschis la Trezoreria Mun. Vatra Dornei, reprezentată 
prin primar - ing. Mezdrea Viluț, in calitate de operator in regim de gestiune directa, denumita in 
continuare OPERATOR,

si

Subsemnatu 1/a...................................................................................................... cu domiciliul
în................................................................. , sat...............................nr........... , județul Suceava, identificat prin
CNP............................................. , posesor al BI/CI seria.........,nr................................... , telefon.........................
e-mail.................................................................... , in calitate de UTILIZATOR

Au convenit să încheie prezentul contract de FURNIZARE A SERVICIULUI PUBLIC DE 
ALIMENTARE CU APA, cu respectarea următoarelor clauze :

CAP. II. - OBIECTUL CONTRACTULUI
Art.2. (1) Obiectul prezentului contract îl reprezintă furnizarea apei potabile, în condițiile prevăzute 
de prezentul contract precum si de reglementările legale in vigoare.
(2) Contractul stabilește relațiile dintre utilizator și operator la punctul de delimitare între rețeaua 
interioară a utilizatorului aflată pe proprietatea acestuia și rețeaua publică situată pe domeniul public.
(3) Punctul de delimitare între operator și utilizator este căminul prevăzut cu apometru - pentru 
alimentarea cu apă.

CAP.III. - DURATA CONTRACTULUI
Art.3.(l) Prezentul contract s-a incheiat pe o perioada nedeterminata si intra in vigoare de la data 
efectuării lucrărilor de racordare si semnarea totodată a procesului verbal de racordare.
(2) Prezentul contract se modifica sau se completează prin acte adiționale - parte integranta din contract.
(3) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai după achitarea la zi a tuturor 
debitelor datorate către operator.



CAP. IV. - DREPTURILE SI OBLIGAȚIILE OPERATORULUI
Art. 4. Operatorul are următoarele drepturi:
4.1. Sa factureze și să încaseze trimestrial sau lunar contravaloarea serviciilor publice de alimentare cu 
apă furnizate, conform tarifelor aprobate prin Hotarari ale Consiliului Local Poiana Stampei adoptate 
anual.
4.2. Sa modifice tarifele în baza Hotărârilor de Consiliu Local adoptate, sau a altor prevederi legale 
aflate in vigoare.
4.3. Sa aiba acces la instalațiile de utilizare a apei aflate in folosința pentru a verifica și constata starea 
instalațiilor interioare ale utilizatorului.

4.4. Să întrerupă furnizarea apei, numai după 5 zile lucrătoare de la primirea de către utilizator a unei 
notificări constând în comunicarea scrisă făcută de furnizor și transmisă prin email în următoarele 
situații:

a) utilizatorul nu achită factura în termen de 15 de zile de la emitere.
b) utilizatorul nu-și remediază avariile interioare și prin aceasta prejudiciază alimentarea cu apa a 

altor utilizatori;
c) împiedicarea delegatului împuternicit al furnizorului de a controla instalațiile de utilizare, de a 

monta, verifica, înlocui sau citi aparatele de măsurare-înregistrare sau de a remedia defecțiunile la 
instalațiile administrate de furnizor, când acestea se afla pe proprietatea utilizatorului;

d) bransarea sau racordarea, fără acordul furnizorului, la rețele publice sau la instalațiile altui 
utilizator ori schimbarea, fără acordul furnizorului, în cadrul unor lucrări de reparații capitale, 
reconstruiri, modificări, modernizări sau extinderi, a caracteristicilor tehnice și/sau a parametrilor 
instalațiilor de utilizare;

e) in situații de forța majora când debitul izvoarelor captate nu poate asigura buna funcționare a 
rețelei;

i) la cererea utilizatorului;
j) daca in urma notificării operatorului, utilizatorul nu înlocuiește apometrul constatat ca fiind 

defect.

Art.5. Operatorul are urmatoareie obligații:
5.1. Sa monteze pe branșament, apometru insotit de o fisa de verificare metrologica.
5.2. .Sa respecte angajamentele asumate prin prezentul contract de furnizare a apei.
5.3. Sa ia masuri pentru remedierea defecțiunilor aparute la instalațiile sale.
5.4. Sa demareze lucrările pentru remedierea defecțiunilor constatate in termen de maximum 48 ore de 
la constatare.
5.5. Sa verifice contoarele instalate la branșamentul fiecărui utilizator.
5.6. Sa stabilească consumul de apa pe baza indicației apometrului care va fi citit periodic,
5.7. Pentru deranjamente utilizatorul se poate adresa operatorului: Comuna Poiana Stampei, domnul 
Cornel Chiperi, tel. 0751305359;

CAP. V. - DREPTURILE SI OBLIGAȚIILE UTILIZATORULUI

Art.6. Utilizatorul are urmatoareie drepturi:
6.1. Sa solicite Operatorului remedierea defecțiunilor si a deranjamentelor survenite la instalațiile de 
distribuție sau la branșament daca acestea sunt proprietate publica.

Art.7. Utilizatorul are urmatoareie obligații:
7.1. Sa asigure integritatea si funcționalitatea corespunzătoare a sistemelor de măsurare a consumului 
propriu de apa.
7.2. Sa permită accesul reprezentanților Operatorului trimestrial/lunar pentru citirea consumului 
înregistrat de apometru. Daca utilizatorul lipsește la data citirii apometrului care i-a fost comunicata, 
operatorul are dreptul sa citească si sa consemneze indexul apometrului în registrul de citire, urmând ca 
ulterior, la cerere utilizatorul, sa confirme prin semnătură cele consemnate.
7.3. Sa nu blocheze accesul Furnizorului la căminele sau locurile unde sunt montate apometrele.



IA. Sa achite contravaloarea cantitatii de apa facturata - determinata conform prevederilor prezentului 
contract.

CAP.VI. - PRETURI, FACTURARE/INSTIINTARE și MODALITATI DE PLATA
Art.8. (1). Operatorul serviciului public de alimentare cu apă va practica prețurile și tarifele aprobate 
potrivit prevederilor legale în vigoare stabilite prin Hotărâri de Consiliu Local, adoptate anual sau ori de 
cate ori situația o impune.

(2) . Indexul actual de pe apometre va fi consemnat în anexa nr.l la prezentul contract.
(3) . Operatorul își rezervă dreptul de a modifica sau ajusta prețurile și tarifele în baza prevederilor 

legale.
(4) . Modificarea prețurilor și tarifelor va fi adusă la cunoștința utilizatorului prin publicarea Hotărârilor 
de Consiliu Local cu anexele aferente, pe site-ul oficial al Primăriei www.poianastampei.ro odata cu 
adoptarea lor.
(5) . Facturile vor fi transmise către utilizator la adresa de e-mail menționata de către acesta in prezentul 
contract.
(6) . Plata contravalorii facturilor reprezentând serviciul prestat se va efectua de către utilizator in 
termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturii.
(7) . Neachitarea facturii in termen de 15 de zile de la data scadentei atrage după sine calcularea de 
penalitati in conformitate cu prevederile legale.
(8) . Neachitarea facturii in termenul stabilit la art.8.(5) din prezentul contract poate atrage după sine 
sistarea furnizării apei.

CAP. VII. - RĂSPUNDEREA CONTRACTUALA
Art.9. Cazul fortuit sau de forța majora exclude răspunderea pârtilor pe toata perioada in care acesta 
actioneaza.
Art.10. Forța majora este acel eveniment mai presus de controlul pârtilor, care nu se datoreaza culpei 
acestora, care nu putea fi prevăzut si care face imposibila executarea si respectiv indeplinirea 
contractului.
Art.ll. Partea contractanta care invoca forța majora sau cazul fortuit are obligația de a notifica celeilalte 
parti, in termen de 48 de ore, in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la 
dispoziție in vederea limitării consecințelor.

CAP. VIII. - ÎNCETAREA contractului
Art.12. Contractul dintre Operator si Utilizator poate inceta in următoarele cazuri:
a) prin acordul scris al pârtilor
b) prin neachitarea facturilor
c) prin consum ilegal
d) prin rezilierea acestuia in caz de neexecutare culpabila a obligațiilor contractuale de către una din 
parti cu obligația de a fi notificata cauza de încetare a contractului cu 15 zile înainte de data la care 
acesta urmeaza sa si producă efectele
e) la cererea utilizatorului.

CAP. IX. - NOTIFICĂRILE INTRE PARTI
Art.13. In accepțiunea pârtilor contractante, orice notificare adresata de una dintre acestea celeilalte este 
valabil îndeplinita daca va fi transmisa in scris, pe cale poștala prin scrisoare recomandata cu confirmare 
de primire (A.R.), sau email la adresele indicate de parti in prezentul contract.

CAP. X. - SOLUTIONAREA LITIGIILOR



Art.l4. Orice litigiu aparut intre parti se va soluționa pe cat posibil pe cale amiabila sau de către 
instanțele judecătorești competente.

CAP. XI. - DISPOZIȚII FINALE
Art.15. (1). In toate aspectele care nu sunt reglementate in prezentul contract, părțile se supun 
prevederilor dreptului comun, ale legislației civile, comerciale, administrative, fiscale si penale, după 
caz.
(2). Prezentul contract intra in vigoare la data inregistrarii si semnării acestuia.

Prezentul contract a fost incheiat in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

OPERATOR
COMUNA POIANA STAMPEI

PRIMAR
Ing. Mezdrea Vilut

UTILIZATOR

Secretar General Comună
Ivan Alina

Contabil Sef
Rogojan Mirela

Consilier juridic
Tătaru Mirela

Responsabil Tehnic
Chiperi Cornel



Anexa nr. 1 la contract

Numele si prenumele 
utilizatorului

Serie si nr. apometru 
Index la data incheierii 

contractului

Semnătură 
utilizatorului

Semnătură 
operatorului



COMUNEI
I

PRIMĂRIA r ~W1

POIANA tT STAMPEI
JUDEȚUL SUCEAVA

Telefon: 0230/575177; Fax: 0230/575177
E-mail: primaria@poianastampei.ro
www.poianastampei.ro

CONTRACT DE FURNIZARE A SERVICIULUI DE CANALIZARE
Nr._______ din_____________

CAP. I. - PĂRȚILE CONTRACTANTE

Art.l. COMUNA POIANA STAMPEI, cu sediul in comuna Poiana Stampei, sat Poiana Stampei 
str.Principala, nr. 231, județul Suceava, tel/fax: 0230/575177, e-mail primaria d:noianastampei,ro , CIF 
5021250, cont RO45TREZ59721330208XXXXX, deschis la Trezoreria Mun. Vatra Dornei, reprezentată 
prin primar - ing. Mezdrea Viluț, in calitate de operator in regim de gestiune directa, denumita in 
continuare OPERATOR,

si

Subsemnatul/a...................................................................................................... cu domiciliul
în................................................................. . sat...............................nr........... , județul Suceava, identificat prin
CNP.............................................   posesor al BI/CI seria.........,nr................................... , telefon.........................
e-mail.....................................................................  in calitate de UTILIZATOR.

Au convenit să încheie prezentul contract de FURNIZARE A SERVICIULUI PUBLIC DE 
CANALIZARE, cu respectarea următoarelor clauze :

CAP. II. - OBIECTUL CONTRACTULUI
Art.2. (1) Obiectul prezentului contract îl reprezintă furnizarea serviciului de canalizare precum si 
preluarea si evacuarea apelor uzate prin sistemul de canalizare, în condițiile prevăzute de prezentul 
contract precum si de reglementările legale in vigoare.
(2) Contractul stabilește relațiile dintre utilizator și operator la punctul de delimitare între rețeaua 
interioară a utilizatorului aflată pe proprietatea acestuia și rețeaua publică situată pe domeniul public.
(3) Punctul de delimitare între operator și utilizator este căminul de racord - pentru preluarea apelor 
uzate in sistemul de canalizare.

CAP.III. - DURATA CONTRACTULUI
Art.3.(l) Prezentul contract s-a încheiat pe o perioada nedeterminata si intra in vigoare de la data 
efectuării lucrărilor de racordare si semnarea totodată a procesului verbal de racordare.
(2) Prezentul contract se modifica sau se completează prin acte adiționale - parte integranta din contract.
(3) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai după achitarea la zi a tuturor 
debitelor datorate către operator.



CAP. IV. - DREPTURILE SI OBLIGAȚIILE OPERATORULUI
Art. 4. Operatorul are următoarele drepturi:
4.1. Sa factureze și să încaseze trimestrial sau lunar contravaloarea serviciilor publice de canalizare 
furnizate, conform tarifelor aprobate prin Hotarari ale Consiliului Local Poiana Stampei adoptate anual
4.2. Sa modifice tarifele în baza Hotărârilor de Consiliu Local adoptate, sau a altor prevederi legale 
aflate in vigoare.
4.3. Sa aiba acces la instalațiile de canalizare aflate in folosința pentru a verifica și constata starea 
instalațiilor interioare ale utilizatorului.
4.4. Să întrerupă furnizarea serviciului, numai după 5 zile lucratoare de la primirea de către utilizator a 
unei notificări constând în comunicarea scrisă făcută de furnizor și transmisă prin email în următoarele 
situații:

a) utilizatorul nu achită factura în termen de 15 de zile de la emitere.
b) utilizatorul nu-și remediază avariile interioare și prin aceasta prejudiciază alți utilizatori;

c) împiedicarea delegatului împuternicit al furnizorului de a controla instalațiile de utilizare sau de a 
remedia defecțiunile la instalațiile administrate de furnizor, când acestea se afla pe proprietatea 
utilizatorului;

d) bransarea sau racordarea, fără acordul furnizorului, la rețele publice sau la instalațiile altui 
utilizator ori schimbarea, farâ acordul furnizorului, în cadrul unor lucrări de reparații capitale, 
reconstruiri, modificări, modernizări sau extinderi, a caracteristicilor tehnice și/sau a parametrilor 
instalațiilor de utilizare;

e) la cererea utilizatorului;

Art.5. Operatorul are următoarele obligații:
5.1. .Sa respecte angajamentele asumate prin prezentul contract de furnizare a serviciului de 
canalizare.
5.2. Sa ia masuri pentru remedierea defecțiunilor aparute la instalațiile sale.
5.3. Sa demareze lucrările pentru remedierea defecțiunilor constatate in termen de maximum 48 ore de 
la constatare.
5.4. Pentru deranjamente utilizatorul se poate adresa operatorului: Comuna Poiana Stampei, domnul 
Cornel Chiperi, tel. 0751305359;

CAP. V. - DREPTURILE SI OBLIGAȚIILE UTILIZATORULUI

Art.6. Utilizatorul are următoarele drepturi:
6.1. Sa solicite Operatorului remedierea defecțiunilor si a deranjamentelor survenite la instalațiile de 
distribuție daca acestea sunt proprietate publica.

Art.7. Utilizatorul are următoarele obligații:
7.1. Sa nu blocheze accesul Furnizorului la căminele de apă menajera.
7.4. Sa achite contravaloarea facturilor emise - determinate conform prevederilor prezentului contract.

CAP.VI. - PRETURI, FACTURARE/INSTIINTARE și MODALITATI DE PLATA
Art.8. (1). Operatorul serviciului public de canalizare va practica prețurile și tarifele aprobate potrivit 
prevederilor legale în vigoare stabilite prin Hotărâri de Consiliu Local, adoptate anual sau ori de cate ori 
situația o impune.

(2). Operatorul își rezervă dreptul de a modifica sau ajusta prețurile și tarifele în baza prevederilor 
legale.

(4).  Modificarea prețurilor și tarifelor va fi adusă la cunoștința utilizatorului prin publicarea Hotărârilor 
de Consiliu Local cu anexele aferente, pe saitul oficial al Primăriei www.poianastampei.ro odata cu 
adoptarea lor.



(5) . Facturile vor fi transmise către utilizator la adresa de e-mail menționata de către acesta in prezentul 
contract.
(6) . Plata contravalorii facturilor reprezentând serviciul prestat se va efectua de către utilizator in 
termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturii.
(7) . Neachitarea facturii in termen de 15 de zile de la data scadentei atrage după sine calcularea de 
penalitati in conformitate cu prevederile legale.
(8) . Neachitarea facturii in termenul stabilit la art.8.(5) din prezentul contract poate atrage după sine 
debransarea de la rețeaua de canalizare.

CAP. VII. - RĂSPUNDEREA CONTRACTUALA
Art.9. Cazul fortuit sau de forța majora exclude răspunderea pârtilor pe toata perioada in care acesta 
actioneaza.
Art.10. Forța majora este acel eveniment mai presus de controlul pârtilor, care nu se datoreaza culpei 
acestora, care nu putea fi prevăzut si care face imposibila executarea si respectiv îndeplinirea 
contractului.
Art.ll. Partea contractanta care invoca forța majora sau cazul fortuit are obligația de a notifica celeilalte 
parti, in termen de 48 de ore, in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la 
dispoziție in vederea limitării consecințelor.

CAP. VIII. - ÎNCETAREA contractului
Art.12. Contractul dintre Operator si Utilizator poate inceta in următoarele cazuri:
a) prin acordul scris al pârtilor
b) prin neachitarea facturilor
c) prin rezilierea acestuia in caz de neexecutare culpabila a obligațiilor contractuale de către una din 
parti cu obligația de a fi notificata cauza de încetare a contractului cu 15 zile înainte de data la care 
acesta urmeaza sa si producă efectele
d) la cererea utilizatorului.

CAP. IX. - NOTIFICĂRILE INTRE PARTI
Art.13. In accepțiunea pârtilor contractante, orice notificare adresata de una dintre acestea celeilalte este 
valabil îndeplinita daca va fi transmisa in scris, pe cale poștala prin scrisoare recomandata cu confirmare 
de primire (A.R.), sau email la adresele indicate de parti in prezentul contract.

CAP. X. - SOLUTIONAREA LITIGIILOR
Art.14. Orice litigiu aparut intre parti se va soluționa pe cat posibil pe cale amiabila sau de către 
instanțele judecătorești competente.

CAP. XI. - DISPOZIȚII FINALE
Art.15. (1). In toate aspectele care nu sunt reglementate in prezentul contract, părțile se supun 
prevederilor dreptului comun, ale legislației civile, comerciale, administrative, fiscale si penale, după 
caz.
(2). Prezentul contract intra in vigoare la data inregistrarii si semnării acestuia.



Prezentul contract a fost incheiat in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

OPERATOR
COMUNA POIANA STAMPEI

PRIMAR
Ing. Mezdrea Vilut

UTILIZATOR

Secretar General Comună
Ivan Alina

Contabil Sef
Rogojan Mirela

Consilier juridic
Tătaru Mirela

Responsabil Tehnic
Chiperi Cornel



Telefon: 0230/575177; Fax: 0230/575177
E-mail: primaria@poianastampei.ro
www.poianastampei.ro

• - 
PRIMĂRIA p COMUNEI

POIANA tr STAMPEI
JUDEȚUL SUCEAVA

CONTRACT DE FURNIZARE A SERVICIULUI PUBLIC DE 
ALIMENTARE CU APA ȘI CANALIZARE 

Nr._______ din_____________

CAP. I. - PĂRȚILE CONTRACTANTE

Art.l. COMUNA POIANA STAMPEI, cu sediul in comuna Poiana Stampei, sat Poiana Stampei 
str.Principala, nr. 231, județul Suceava, tel/fax: 0230/575177, e-mail primaria@poianastampei,ro , CIF 
5021250, cont RO45TREZ59721330208XXXXX, deschis la Trezoreria Mun. Vatra Dornei, reprezentată 
prin primar - ing. Mezdrea Viluț, in calitate de operator in regim de gestiune directa, denumita in 
continuare OPERATOR,

si

Subsemnatul/a...................................................................................................... cu domiciliul
în................................................................. , sat...............................nr........... , județul Suceava, identificat prin
CNP.............................................   posesor al BI/CI seria.........,nr................................... , telefon.........................
e-mail....................................................................   in calitate de UTILIZATOR

Au convenit să încheie prezentul contract de FURNIZARE A SERVICIULUI PUBLIC DE 
ALIMENTARE CU APA ȘI CANALIZARE, cu respectarea următoarelor clauze :

CAP. II. - OBIECTUL CONTRACTULUI
Art.2. (1) Obiectul prezentului contract îl reprezintă furnizarea apei potabile precum si preluarea si 
evacuarea apelor uzate prin sistemul de canalizare, în condițiile prevăzute de prezentul contract 
precum si de reglementările legale in vigoare.
(2) Contractul stabilește relațiile dintre utilizator și operator la punctul de delimitare între rețeaua 
interioară a utilizatorului aflată pe proprietatea acestuia și rețeaua publică situată pe domeniul public.
(3) Punctul de delimitare între operator și utilizator este căminul prevăzut cu apometru - pentru 
alimentarea cu apă și căminul de racord - pentru preluarea apelor uzate in sistemul de canalizare.

CAP.III. - DURATA CONTRACTULUI
Art.3.(l) Prezentul contract s-a incheiat pe o perioada nedeterminata si intra in vigoare de la data 
efectuării lucrărilor de racordare si semnarea totodată a procesului verbal de racordare.
(2) Prezentul contract se modifica sau se completează prin acte adiționale - parte integranta din contract.
(3) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai după achitarea la zi a tuturor 
debitelor datorate către operator.



CAP. IV. - DREPTURILE SI OBLIGAȚIILE OPERATORULUI
Art. 4. Operatorul are următoarele drepturi:
4.1. Sa factureze și să încaseze trimestrial sau lunar contravaloarea serviciilor publice de alimentare cu 
apă și de canalizare furnizate, conform tarifelor aprobate prin Hotarari ale Consiliului Local Poiana 
Stampei adoptate anual
4.2. Sa modifice tarifele în baza Hotărârilor de Consiliu Local adoptate, sau a altor prevederi legale 
aflate in vigoare.
4.3. Sa aiba acces la instalațiile de utilizare a apei aflate in folosința pentru a verifica și constata starea 
instalațiilor interioare ale utilizatorului.

4.4. Să întrerupă furnizarea apei, numai după 5 zile lucrătoare de la primirea de către utilizator a unei 
notificări constând în comunicarea scrisă făcută de furnizor și transmisă prin email în următoarele 
situații:

a) utilizatorul nu achită factura în termen de 15 de zile de la emitere.
b) utilizatorul nu-și remediază avariile interioare și prin aceasta prejudiciază alimentarea cu apa a 

altor utilizatori;
c) împiedicarea delegatului împuternicit al furnizorului de a controla instalațiile de utilizare, de a 

monta, verifica, înlocui sau citi aparatele de măsurare-înregistrare sau de a remedia defecțiunile la 
instalațiile administrate de furnizor, când acestea se afla pe proprietatea utilizatorului;

d) bransarea sau racordarea, fără acordul furnizorului, la rețele publice sau la instalațiile altui 
utilizator ori schimbarea, fără acordul furnizorului, în cadrul unor lucrări de reparații capitale, 
reconstruiri, modificări, modernizări sau extinderi, a caracteristicilor tehnice și/sau a parametrilor 
instalațiilor de utilizare;

e) in situații de forța majora când debitul izvoarelor captate nu poate asigura buna funcționare a 
rețelei;

i) la cererea utilizatorului;
j) daca in urma notificării operatorului, utilizatorul nu înlocuiește apometrul constatat ca fiind 

defect.

Art.5. Operatorul are următoarele obligații:
5.1. Sa monteze pe branșament, apometru insotit de o fisa de verificare metrologica.
5.2. .Sa respecte angajamentele asumate prin prezentul contract de furnizare a apei.
5.3. Sa ia masuri pentru remedierea defecțiunilor aparute la instalațiile sale.
5.4. Sa demareze lucrările pentru remedierea defecțiunilor constatate in termen de maximum 48 ore de 
la constatare.
5.5. Sa verifice contoarele instalate la branșamentul fiecărui utilizator.
5.6. Sa stabilească consumul de apa pe baza indicației apometrului care va fi citit periodic.
5.7. Pentru deranjamente utilizatorul se poate adresa operatorului: Comuna Poiana Stampei, domnul 
Cornel Chiperi, tel. 0751305359;

CAP. V. - DREPTURILE SI OBLIGAȚIILE UTILIZATORULUI

Art.6. Utilizatorul are următoarele drepturi:
6.1. Sa solicite Operatorului remedierea defecțiunilor si a deranjamentelor survenite la instalațiile de 
distribuție sau la branșament daca acestea sunt proprietate publica.

Art.7. Utilizatorul are următoarele obligații:
7.1. Sa asigure integritatea si funcționalitatea corespunzătoare a sistemelor de măsurare a consumului 
propriu de apa.
7.2. Sa permită accesul reprezentanților Operatorului trimestrial/lunar pentru citirea consumului 
înregistrat de apometru. Daca utilizatorul lipsește la data citirii apometrului care i-a fost comunicata, 
operatorul are dreptul sa citească si sa consemneze indexul apometrului în registrul de citire, urmând ca 
ulterior, la cerere utilizatorul, sa confirme prin semnătură cele consemnate.
7.3. Sa nu blocheze accesul Furnizorului la căminele sau locurile unde sunt montate apometrele.



7.4. Sa achite contravaloarea cantitatii de apa facturata - determinata conform prevederilor prezentului 
contract.

CAP.VI. - PRETURI, FACTURARE/INSTIINTARE și MODALITATI DE PLATA
Art.8. (1). Operatorul serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare va practica prețurile și 
tarifele aprobate potrivit prevederilor legale în vigoare stabilite prin Hotărâri de Consiliu Local, adoptate 
anual sau ori de cate ori situația o impune.

(2) . Indexul actual de pe apometre va fi consemnat în anexa nr. 1 la prezentul contract.
(3) . Operatorul își rezervă dreptul de a modifica sau ajusta prețurile și tarifele în baza prevederilor 

legale.
(4) . Modificarea prețurilor și tarifelor va fi adusă la cunoștința utilizatorului prin publicarea Hotărârilor 
de Consiliu Local cu anexele aferente, pe saitul oficial al Primăriei www.poianastampei.ro odata cu 
adoptarea lor.
(5) . Facturile vor fi transmise către utilizator la adresa de e-mail menționata de către acesta in prezentul 
contract.
(6) . Plata contravalorii facturilor reprezentând serviciul prestat se va efectua de către utilizator in 
termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturii.
(7) . Neachitarea facturii in termen de 15 de zile de la data scadentei atrage după sine calcularea de 
penalitati in conformitate cu prevederile legale.
(8) . Neachitarea facturii in termenul stabilit la art.8.(5) din prezentul contract poate atrage după sine 
sistarea furnizării apei si debransarea de la rețeaua de canalizare.

CAP. VII. - RĂSPUNDEREA CONTRACTUALA
Art.9. Cazul fortuit sau de forța majora exclude răspunderea pârtilor pe toata perioada in care acesta 
actioneaza.
Art.10. Forța majora este acel eveniment mai presus de controlul pârtilor, care nu se datoreaza culpei 
acestora, care nu putea fi prevăzut si care face imposibila executarea si respectiv îndeplinirea 
contractului.
Art.ll. Partea contractanta care invoca forța majora sau cazul fortuit are obligația de a notifica celeilalte 
parti, in termen de 48 de ore, in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la 
dispoziție in vederea limitării consecințelor.

CAP. VIII. - ÎNCETAREA CONTRACTULUI
Art.12. Contractul dintre Operator si Utilizator poate inceta in următoarele cazuri:
a) prin acordul scris al pârtilor
b) prin neachitarea facturilor
c) prin consum ilegal
d) prin rezilierea acestuia in caz de neexecutare culpabila a obligațiilor contractuale de către una din 
parti cu obligația de a fi notificata cauza de încetare a contractului cu 15 zile înainte de data la care 
acesta urmeaza sa si producă efectele
e) la cererea utilizatorului.

CAP. IX. - NOTIFICĂRILE INTRE PARTI
Art.13. In accepțiunea pârtilor contractante, orice notificare adresata de una dintre acestea celeilalte este 
valabil îndeplinita daca va fi transmisa in scris, pe cale poștala prin scrisoare recomandata cu confirmare 
de primire (A.R.), sau email la adresele indicate de parti in prezentul contract.



CAP. X. - SOLUTIONAREA LITIGIILOR
Art.14. Orice litigiu aparut intre parti se va soluționa pe cat posibil pe cale amiabila sau de către 
instanțele judecătorești competente.

CAP. XI. - DISPOZIȚII FINALE
Art.15. (1). In toate aspectele care nu sunt reglementate in prezentul contract, părțile se supun 
prevederilor dreptului comun, ale legislației civile, comerciale, administrative, fiscale si penale, după 
caz.
(2). Prezentul contract intra in vigoare la data înregistrării si semnării acestuia.

Prezentul contract a fost incheiat in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

OPERATOR
COMUNA POIANA STAMPEI

PRIMAR
Ing. Mezdrea Vilut

UTILIZATOR

Secretar General Comună
Ivan Alina

Contabil Sef
Rogojan Mirela

Consilier juridic
Tătaru Mirela

Responsabil Tehnic
Chiperi Cornel



Anexa nr. 1 la contract

Numele si prenumele 
utilizatorului

Serie si nr. apometru 
Index la data incheierii 

contractului

Semnătură 
utilizatorului

Semnătură 
operatorului



Către,

Primăria Comunei Poiana Stampei

D-lui Primar Vilut Mezdrea

Subsemnatul(a):....................................................................domiciliat(ă)
în................................................................... CNP:.................................................. CI seria
......nr................telefon:..............................  e-mail:...................................

în calitate de:

□ Persoană fizică

□ întreprindere individuală / Persoană juridică..............................................................

cu sediul profesionalîn______________________ înregistrată la ORC sub nr. F____ //

CUI __________ reprezentată prin titular_____________________

Vă rog să aprobați:

Furnizarea serviciului public de alimentare cu apă și canalizare pentru
obiectivul..............................................................................................situat la adresa:

în acest scop, anexez următoarele documente:

- Copie act de identitate
- Certificat de înregistrare
- Dovada proprietății sau a dreptului de folosință asupra imobilului
- Copie proces-verbal de recepție a lucrărilor de branșare/tacordare

Alte documente relevante:.............................................................

Data:______________

Semnătura:________ _____

Prin prezenta, îmi exprim consimțământul pentru prelucrarea datelor mele cu caracter 
personal de către Primăria Comunei Poiana Stampei, în conformitate cu prevederile 
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protecția datelor (GDPR), exclusivîn scopul 
soluționării prezentei cereri și al îndeplinirii obligațiilor legale ale instituției. Am fost 
informat(ă) cu privire la drepturile mele de acces, rectificare, ștergere, restricționam a 
prelucrării, opoziție și portabilitate a datelor.”

Se m n ătu ra:_______________



JUDEȚUL SUCEAVA

Telefon: 0230/575177; Fax: 0230/575177
E-mail: primaria@poianastampei.ro
www.poianastampei.ro

ANEXA Nr. 1
la normele metodologice

Nr. 1767 din 18.02.2026
Data afișării: 18.02.2026

Anunț referitor la elaborarea unui proiect de act normativ

Astăzi, 18.02.2026, Primăria comunei Poiana Stampei, județul Suceava, anunță 
deschiderea procedurii de transparență decizională a procesului de elaborare a proiectului 
următorului act normativ:

Proiect de hotărâre privind aprobarea modelelor-cadru ale Contractelor de furnizare a 
serviciului public de alimentare cu apă și canalizare, la nivelul comunei Poiana Stampei, 

județul Suceava

Documentația aferentă proiectului de act normativ include:
• Referatul de aprobare privind necesitatea adoptării actului normativ propus;

modelele-cadru ale Contractelor de furnizare a serviciului public de alimentare cu apă 
și canalizare.

modelul-cadru al Cererii privind furnizarea serviciului public de alimentare cu apă și 
canalizare, la nivelul comunei Poiana Stampei, județul Suceava, care se completează exclusiv 
de către persoanele juridice (societăți comerciale, asociații și fundații, ONG-uri, etc) și 
întreprinderi Individuale.

Documentația poate fi consultată:
• pe pagina de internet a instituției, la www.poianastampei.ro
• la sediul instituției: Primăria comunei Poiana Stampei, sat Poiana Stampei, strada 
Principală, nr. 231, județul Suceava.
• proiectul de act normativ se poate obține în copie, pe bază de cerere depusă la biroul de 
relații cu publicul al instituției.

Propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare privind proiectul de act normativ 
supus procedurii de transparență decizională se pot depune până la data de 02.03.2026.

ca mesaj în format electronic pe adresa de e-mail: primaria@poianastampei.ro, 
poiana.stampei@prefecturasuceava.ro;

- prin poștă, pe adresa: Primăria comunei Poiana Stampei, sat Poiana Stampei, strada 
Principală, nr. 231, județul Suceava.
la sediul instituției, la Registratură, la adresa Primăria comunei Poiana Stampei, sat 
Poiana Stampei, strada Principală, nr. 231, județul Suceava, între orele 0800-1600.

Materialele transmise vor purta mențiunea "Propuneri privind aprobarea 
modelelor-cadru ale Contractelor de furnizare a serviciului public de alimentare cu apă



PRIMĂRIA f "T COMUNEI

POIANA XT STAMPEI
JUDEȚUL SUCEAVA

Telefon: 0230/575177; Fax: 0230/575177
E-mail: primaria@poianastampei.ro
www.poianastampei.ro

și canalizare, la nivelul comunei Poiana Stampei, județul Suceava "

Propunerile, sugestiile, opiniile cu valoare de recomandare vor fi publicate pe pagina 
de internet a instituției, la linkul www.poianastampei.ro.

Nepreluarea recomandărilor formulate și înaintate în scris va fi justificată în scris.
Pentru cei interesați există și posibilitatea organizării unei întâlniri în care să se dezbată 

public proiectul de act normativ, în cazul în care acest lucru este cerut în scris de către o 
asociație legal constituită sau de către o altă autoritate sau instituție publică până la data de . .

Pentru informații suplimentare, vă stăm la dispoziție la următoarele date de contact: 
telefon: 0230/575177, e-mail: primaria@poianastampei.ro, 
poiana.stampei@prefecturasuceava.ro, persoană de contact: Ivan Alina- secretar general.

Secretarul general al comunei, 
Alina IVAN


